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zur Umsetzung des Qualitatsmanagementsystemes nach DIN ISO 9001:2015,
Bewohner-/Patienensicherheit und DIN 29990.
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Projektauftrag

Umsetzung des Qualitditsmanagementsystemes nach DIN ISO 9001:2015, Bewohner-/Patienensicherheit
und DIN 29990.

Die Neanderklinik Harzwald GmbH ist ein zertifizierter Trager nach DIN ISO 9001:2008 mit dem Siegel
Pflege Plus und AZAV fir die Akademie fiir Gesundheits- und Pflegeberufe.

Mit der Umsetzung des neuen Qualititszertifikates Bewohnersicherheit/Patientensicherheit findet
eine qualitatsorientierte pflegerische Versorgung nach neusten Kriterien der DEKRA —Certification
statt.

Die erfolgreiche Umsetzung und Implementierung des neuen Qualitdtsmanagementsystems war
nicht ohne entsprechende Beratung und Begleitung maoglich.

Die Implementierung der Bewohner/Patientensicherheit bedeutet fiir den Trager, den Mitarbeitern
und den Bewohnern eine Sicherheit in der pflegerischen Versorgung.

Das Projekt und dessen Umsetzung ist als Modellprojekt der DEKRA-Certication zu werten.

Die Neanderklinik Harzwald GmbH ist der erste Trager Deutschlands, welcher nach den neuesten
ausgewiesenen Kriterien geprift und zeritifziert wird.

Die DIN ISO 29990 wird als Umstellung auf eine internationale Zertifizierung gewertet. Der Trager der
Einrichtung Neanderklinik Harzwald GmbH plant nach einem erfolgreichen Pilot- und Modellprojekt,
ukrainische Pflegefachkrafte am Gesundheitswirtschaftsmarkt Deutschlands zu etablieren, jetzt die
Kooperation und Zertifizierung einer Gesundheitseinrichtung in der Ukraine.

Ergebnis
Nach erfolgreicher Beratung , Umsetzung und Implementierung der Forderungen der DEKRA-

Certification zum Thema Bewohnersicherheit erfolgt das Audit und die Zertifizierung.

Finanzierung:

www.esf-thueringen.de
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